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1 Hintergrund, Ziele und Methodik der Untersuchung

1.1 Hintergrund, Ziele und Themen der Befragung

Die Stadt Aschaffenburg betreibt seit Jahren eine aktive Wirtschaftsférderung. Fiir die strategische Aus-
richtung dieser Aufgabe und fiir die bedarfsgerechte Ausgestaltung der Services zur Wirtschaftsférderung
sind die Standortbewertungen und -anforderungen der in der Stadt ansassigen Unternehmen von zentra-
ler Bedeutung. Um eine kundenorientierte Wirtschaftsforderung betreiben zu kdénnen, fiihrt die Wirt-
schaftsférderung der Stadt einen systematischen Dialog mit der Wirtschaft. Meilensteine dieses Dialogs
sind Unternehmensbefragungen, die die Stadt Aschaffenburg erstmals 2013 durchgefiihrt hat, damals in
Eigenregie. Mit der aktuellen Befragung hat die Stadt die GEFAK Gesellschaft flir angewandte Kommunal-
forschung mbH (Marburg) beauftragt. Die Befragung zielt auf folgende Handlungsfelder der Wirtschafts-
forderung und Stadtentwicklung:

Standortanalyse: Aktuelle Bestandsaufnahme der wirtschaftlichen Strukturen sowie der Standortzufrie-
denheit der Betriebe.

Nachhaltige Stadtentwicklung: Uberpriifung der Positionierung der Stadt in Zukunftsthemen (Fachkréf-
tesicherung, Kompetenzfeldentwicklung, Gewerbeflichenmanagement etc.).

Qualitdtsmanagement: Ermittlung der Anforderungen der Wirtschaft an die Stadtverwaltung.

Kontaktmanagement: Aktualisierung des Datenbestandes fiir die laufende Ansprache der Unternehmen
Uber die bei der Stadt eingesetzte Software KWIS.

Der Fragebogen wurde im Januar 2017 mit einer vom Oberbirgermeister und Wirtschaftsforderung un-
terzeichneten personalisierten E-Mail an rund 700 Unternehmen verschickt. Zusatzlich wurde der Frage-
bogen 120 Unternehmen, von denen keine E-Mail-Adresse bekannt war, mit einem Anschreiben sowie
einem vorbereiteten Riicksendeumschlag per Briefpost verschickt. Nicht personlich angeschriebenen Be-
trieben wurde Uber die Presse angeboten, sich ebenfalls an der Befragung zu beteiligen.

Um die praktische Verwertbarkeit der Befragungsergebnisse zu gewahrleisten, wurde die Befragung in
nicht-anonymisierter Form durchgefiihrt. Im Anschluss an die Befragung wurden die Befragungsergeb-
nisse mit sdmtlichen einzelbetrieblichen Angaben in die KWIS-Datenbank der Wirtschaftsforderung tiber-
tragen. Damit steht nun — Gber die statistischen Auswertungen hinaus — eine aktuelle und umfassende
Datengrundlage fir die tagliche Arbeit zur Verflgung.

Im Folgenden werden ausgewahlte Ergebnisse dargestellt und einer ersten Analyse unterzogen.

1.2 Zielgruppe der Befragung und Resonanz

Der Wirtschaftsférderung war es wichtig, moglichst viele relevante Betriebe zu erreichen. Deshalb wurden
Adressen aus allen Branchen und auch von zahlreichen kleineren Betrieben aus der KWIS-Datenbank se-
lektiert und hieraus rund 800 Betriebe und 6ffentliche Einrichtungen angeschrieben. Von den 827 zuge-
stellten E-Mails und Anschreiben haben bis zum Redaktionsschluss fiir die statistische Auswertung 288
Betriebe einen Fragebogen ausgefiillt. Das entspricht einer flr diese Art von Befragungen sehr guten
Ricklaufquote von 35 Prozent.

Wenn sich im Folgenden bei der Darstellung der Ergebnisse zu einzelnen Fragen niedrigere Summen als
288 Betriebe ergeben, dann ist dies darauf zurtickzufiihren, dass nicht jedes Unternehmen alle Fragen
vollstandig bzw. eindeutig beantwortet hat.
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31 Prozent der Fragebdgen stammen von Kleinbetrieben mit weniger als zehn Beschéaftigten und weitere
22 Prozent von Betrieben mit zehn bis unter 20 Beschaftigten. Zusammen kommen demnach mehr als die
Halfte (53 %) der Antworten von Betrieben mit weniger als 20 Beschaftigten. Die 42 Betriebe mit mindes-
tens 100 Beschaftigten haben einen Anteil am Riicklauf von 15 Prozent.

Tabelle1 Ricklauf nach BetriebsgrofRe

BetriebsgroBe* Ricklauf
Unternehmen Anteil

1 - 4 Beschaftigte 23 7,99 %
5 - 9 Beschaftigte 65 22,57 %
10 - 19 Beschaftigte 64 22,22 %
20 - 49 Beschaftigte 48 16,67 %
50 - 99 Beschaftigte 32 11,11 %
100 und mehr Beschéftigte 42 14,58 %
Ohne Angabe 14 4,86 %
Summe 288 100,00%

Quelle:  Unternehmensbefragungen Stadt Aschaffenburg 2017
*  Beschaftigte am Standort

Die mit dieser Befragung erreichten Betriebe hatten zum 31.12.2016 insgesamt 22.657 Beschaftigte am
angeschriebenen Standort in der Stadt Aschaffenburg. Die amtliche Statistik weist fir die Stadt zum
30.6.2016 insgesamt 44.583 sozialversicherungspflichtig Beschéftigte (am Arbeitsort) aus. Durch diese
Statistik werden (im bayerischen Durchschnitt) gut 70 Prozent aller Erwerbstéatigen erfasst. In Aschaffen-
burg kann demnach von rund 63.000 Erwerbstatigen ausgegangen werden. Damit beziehen sich die Er-
gebnisse der Unternehmensbefragung also auf mehr als jeden dritten Arbeitsplatz in der Stadt. Die Mit-
wirkung zahlreicher GroRbetriebe (42 Betriebe ab 100 Beschaftigte) signalisiert, dass auch diese fur die
Stadt wichtigen Arbeitgeber am Dialog zur strategischen Weiterentwicklung Aschaffenburgs als Wirt-
schaftsstandort interessiert sind.
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2 Struktur der befragten Unternehmen

2.1 Wirtschaftsbereiche

Aus der Zuordnung der antwortenden Betriebe zu einem Unternehmensschwerpunkt lassen sich Aussa-
gen Uber das Gewicht der Wirtschaftsbereiche an den Befragungsergebnissen ableiten. Mit 41 Prozent
haben die Dienstleister den mit Abstand gréRten Anteil am Riicklauf. Es folgen das Handwerk (20 %), der
Einzelhandel (12 %) und die Industrie (11 %) (vgl. Tabelle 2).

Tabelle2 Unternehmensschwerpunkt der befragten Unternehmen

Sektor Unternehmen ‘
Anzahl Anteil
Industrie 32 11,1 %
Handwerk 57 19,8 %
Einzelhandel 35 12,2 %
GrofRhandel 29 10,1 %
Gastgewerbe 11 3,8%
Verkehr 5 1,7 %
Dienstleistung 119 41,3 %
Summe 288 100%

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Aschaffenburg 2017 (n = 288)

Fasst man die sechs abgefragten Unternehmensschwerpunkte zu den drei groRen Wirtschaftsbereichen
der amtlichen Statistik Produzierendes Gewerbe, Handel/Verkehr/Gastgewerbe sowie Sonstige Dienst-
leistungen zusammen und wertet fir diese den Anteil der Beschéftigten (am Standort) der antworten-
den Unternehmen aus, so zeigt sich, dass die Befragungsstichprobe von der Verteilung der Beschaftigten
laut amtlicher Statistik abweicht. Das produzierende Gewerbe ist an der Befragung mit 45 Prozent deut-
lich Gberreprasentiert, wahrend insbesondere Handel, Gastgewerbe und Verkehr unterreprasentiert
sind (Tabelle 3, Abbildung 1).

Tabelle 3 Beschaftigte nach Wirtschaftsbereichen
Wirtschaftsbereich Beschaftigte
Befragung Amtliche Statistik*
Produzierendes Gewerbe 10.172 12.044
Handel, Gastgewerbe, Verkehr 3.237 11.528
Sonstige Dienstleistung 9.248 20.976
Summe 22.657 44.548**

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Aschaffenburg (n = 274) & Bayerisches Landesamt fiir Statistik
*  nur sozialversicherungspflichtig Beschaftigter
**  Ohne Land-, Forstwirtschaft und Fischerei
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Abbildung 1  Beschiftigte nach Wirtschaftsbereichen — Vergleich des Riicklaufs der Befragung mit der
amtlichen Statistik

Anteil der Beschaftigten* Anteil der Beschaftigten** am 30.6.2016
der antwortenden Unternehmen laut amtlicher Statistik

47%

= Produzierendes Gewerbe = Handel, Gastgewerbe, Verkehr Sonstige Dienstleistung © GEFAK mbH 2017

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Aschaffenburg (n = 274) & Bayerisches Landesamt fiir Statistik
*  Unternehmensschwerpunkte und Beschaftigte am Standort
** nur sozialversicherungspflichtig Beschaftigte

2.2 Kompetenzfelder

Zur Ermittlung der ortlichen Kompetenzstruktur wurden die Unternehmen gebeten, sich zu 22 ausgewahl-
ten Branchen bzw. Technologiefeldern zuzuordnen, wobei Mehrfachzuordnungen maoglich waren. Diese
Zuordnung ist fiir die Wirtschaftsférderung deshalb von Interesse, weil sie nicht der tblichen Einordnung
eines Unternehmens zu einem Wirtschaftszweig entspricht (z.B. Maschinenbau oder Architektur- und In-
genieurbiiro), denn diese sagt oftmals wenig Uber die fachliche Ausrichtung des Unternehmens aus. Die
hier vorgenommene Zuordnung ermoglicht demgegentiber einen Einblick in bestehende — oder aber auch
potenzielle — Bausteine einer Wertschdpfungskette innerhalb der Stadt.

Mit 60 Nennungen wird die Bauwirtschaft am haufigsten genannt. Es folgen Logistik (29) sowie Informa-
tions- und Kommunikationstechnik, Elektrotechnik, Elektronik und Sensorik und Automotive mit jeweils
25 Nennungen. Alle weiteren Kompetenzfelder haben weniger als 25 Nennungen (vgl. Abbildung 2). Diese
Zahlen bestatigen die von der Initiative Bayerischer Untermain bereits ausgewahlten Kompetenznetze.
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Abbildung2  Zuordnung der Unternehmen zu Kompetenzfeldern

Logistik [ 29 (12,0 %)
Informations- und Kommunikationstechnik _ 25 (10,4 %)
Elektrotechnik, Elektronik und Sensorik _ 25 (10,4 %)
Automotive _ 25 (10,4 %)
Unternehmensberatung _ 24 (10,0 %)
I %
I :: %
I %
I 20@3%)
I o
I s 66 %)
B 0%
B 209
Tourismus - 9 (3,7 %)
Umwelttechnologie - 6(2,5%)
Neue Werkstoffe - 5(2,1%)
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chemie [l 5 1%

Forst- und Holzwirtschaft - 4 (1,7 %)
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photonik | 1 (0,4 %) © GEFAK mbH 2017

T T

Biotechnologie I 1(0,4 %)

0 10 20 30 40 50 60

Anzahl (Anteil) der Betriebe
Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Aschaffenburg 2017 (n = 241; Mehrfachantworten)

Die reine Anzahl der Betriebe, die sich einer Branche bzw. Technologie zuordnen, ist hinsichtlich ihrer
Bedeutung fir die Stadt alleine noch nicht aussagekraftig. Ob es sich um ein wichtiges Kompetenzfeld
handelt, lasst sich schon eher an der Anzahl der Beschaftigten ablesen. Diese sind in Tabelle 4 dargestellt,
wobei zu beachten ist, dass sich einige (gréRere) Betriebe mehreren Kompetenzfeldern zugeordnet ha-
ben. Mangels genauerer Daten wurden samtliche Beschaftigte dieser Betriebe jedem angekreuzten Kom-
petenzfeld zugeordnet.
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Die Tabelle verdeutlicht, dass es z.B. eine groRe Zahl von Betrieben im Kompetenzfeld Bauwirtschaft gibt,
die Zahl der diesem Kompetenzfeld zuzuordnenden Beschaftigten aber deutlich geringer ausfallt als die
in einigen anderen Kompetenzfeldern.

Tabelle4 Kompetenzfelder in Aschaffenburg

Zuordnung nur zu Zuordnung auch zu

einem Kompetenzfeld weiteren Kompetenzfeldern

Kompetenzfelder Anzahl Beschiftigte Anzahl Beschiftigte

Betriebe am Standort Betriebe am Standort
Maschinenbau 6 4.283 21 5.895
Logistik 14 2.236 29 4.895
Automotive 9 2.415 25 3.691
Gesundheit / Pflege 17 2.930 21 3.217
Immobilienwirtschaft 8 500 21 1.953
Bauwirtschaft 37 1.058 60 1.803
Energietechnik 3 229 20 1.664
Finanzdienstleistungen 7 52 12 1.307
Mechatronik / Automation 5 39 16 1.040
Informations- und Kommunikationstechnik 8 106 25 915
Elektrotechnik, Elektronik und Sensorik 7 148 25 913
Umwelttechnologie 0 0 6 665
Unternehmensberatung 11 206 24 665
Neue Werkstoffe 0 0 5 537
Forst- und Holzwirtschaft 1 178 4 528
Chemie 4 329 5 389
Erndhrungswirtschaft 8 307 12 334
Tourismus 7 250 9 261
Kultur- und Kreativwirtschaft 9 197 17 244
Medizintechnik 1 5 5 74
Biotechnologie 0 0 1 60
Photonik 0 0 1 38

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Aschaffenburg 2017 (n = 241, Mehrfachantworten)

In Tabelle 5 sind fir jedes Kompetenzfeld die Beschaftigten im grofSten zugeordneten Betrieb dargestellt.
Das Vorhandensein solcher groRReren Betriebe begiinstigt die Entwicklung eines Kompetenzfeldes, denn
diese konnen als ,Ankerbetriebe”, etwa beim Aufbau von Netzwerken bzw. Clustern oder bei der geziel-
ten Anwerbung von Investoren, angesehen werden.



10 Auswertungsbericht Unternehmensbefragung Stadt Aschaffenburg Frihjahr 2017

Tabelle5 Kompetenzfelder und groRte Betriebe

Zuordnung auch zu weiteren

Kompetenzfelder Kompetenzfeldern
Anzahl Beschaftigte am Beschiftigte im
Betriebe Standort groften Betrieb

Maschinenbau 21 5.895 2.670
Logistik 29 4.895 660
Automotive 25 3.691 1.700
Gesundheit / Pflege 21 3.217 2.200
Immobilienwirtschaft 21 1.953 900
Bauwirtschaft 60 1.803 297
Energietechnik 20 1.664 400
Finanzdienstleistungen 12 1.307 900
Mechatronik / Automation 16 1.040 400
Informations- und Kommunikationstechnik 25 915 400
Elektrotechnik, Elektronik und Sensorik 25 913 300
Umwelttechnologie 6 665 210
Unternehmensberatung 24 665 200
Neue Werkstoffe 5 537 300
Forst- und Holzwirtschaft 4 528 350
Chemie 5 389 198
Erndhrungswirtschaft 12 334 101
Tourismus 9 261 120
Kultur- und Kreativwirtschaft 17 244 67
Medizintechnik 5 74 38
Biotechnologie 1 60 60
Photonik 1 38 38

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Aschaffenburg 2017 (n = 241, Mehrfachantworten)

2.3 Standortbindung

Die allermeisten der antwortenden Betriebe (91 %) haben ihren Hauptsitz in Aschaffenburg. 25 Betriebe
(9 %) mit 2.400 Beschaftigten ordnen sich der Kategorie Sonstiges zu. Vier Finftel dieser Beschaftigten
konzentrieren sich auf acht Betriebe mit mehr als 100 Beschaftigten. Entscheidungen lber zumindest ei-
nen Teil dieser Arbeitsplatze fallen auBerhalb der Region.

Von den 280 Betrieben, die Angaben zum Alter ihrer Betriebsstatte gemacht haben, hat sich mehr als ein
Viertel in den letzten zehn Jahren angesiedelt, zwischen 2006 und 2010 etwas mehr als in den letzten flnf
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Jahren. Etwas weniger als 40 Prozent der Betriebe sind langer als 30 Jahre an ihrem Standort, zwolf Be-
triebe sogar schon seit dem 19. Jahrhundert.

Abbildung 3  Ansiedlungszeitraum

2011-2016 N 36(12,9 %)

2006 -2010 R 42 (15,0 %)

2001 -2005 [ :0(10,7 %)

1996 -2000 [ 52 (12,1 %)

1991-1995 [ 18(6.2 %)

1986 -1990 [N 1554 %)

1900 - 1985

vor 1900 - 12(4,3 %) © GEFAK mbH 2017 ‘

0 15 30 45 60 75 90
Anzahl (Anteil) der Betriebe

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Aschaffenburg 2017 (n = 280)

2.4 Grunde fur die Standortwahl

Flir mehr als die Halfte der auf diese Frage antwortenden Unternehmen war die gute Verkehrsanbindung
Aschaffenburgs der Hauptgrund fiir die Standortwahl, mehr als ein Drittel nennt die Kundennéhe als ent-
scheidenden Faktor und fiir knapp 30 Prozent waren private Griinde ausschlaggebend (vgl. Abbildung 4).
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Abbildung4  Grinde fiir die Standortwahl

Verkehrsanbindung/zentrale Lage
Kundennzhe
private Griinde (z.B. Wohnstandort
Aschaffenburg) (29,1 %)
Grundstuckspreise/Mietkosten _ 12(15,2 %)

Nahe zur Hochschule Aschaffenburg - 4(51%)
Arbeitskrafteangebot - 3(3,8%)
Néhe zu Lieferanten . 2(25%)
Hohe von Steuern und Abgaben I 1(1,3%) © GEFAKmbH 2017

0 5 10 15 20 25 30 35 40
Anzahl (Anteil) der Betriebe

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Aschaffenburg 2017 (n = 79; Mehrfachantworten)

Mehr als drei Viertel der Befragten (78 Prozent) wirden sich bei einer erneuten Standortwahl wieder fir
Aschaffenburg entscheiden, weitere 16 Prozent eventuell. 16 Unternehmen (sechs Prozent) wiirden sich
aus heutiger Sicht gegen Aschaffenburg entscheiden, darunter drei gréRere Betriebe mit zusammen Gber
1.000 Beschaftigten.

Diese 16 Betriebe haben ihre Unzufriedenheit jeweils individuell begriindet. Haufiger genannt werden
fehlende Gewerbeflachen bzw. Erweiterungsmoglichkeiten, eine schlechte Breitbandanbindung sowie
Kritik an der Stadtverwaltung.

2.5 (Hoch-)Schulkooperationen

In einer zunehmend auf Wissen und Innovationen basierenden Wirtschaft werden die Kontakte der Un-
ternehmen zu Hochschulen und sonstigen Forschungs- und Technologieeinrichtungen als besonders wich-
tig erachtet. Von den befragten Unternehmen geben 103 an, bereits solche Kontakte zu pflegen. Bezogen
auf die 246 Betriebe, die diese Frage beantwortet haben, entspricht das einem hohen Anteil von 42 Pro-
zent. Weitere zehn Betriebe, die derzeit keine solchen Kontakte haben, bekunden ein Interesse daran.

Bereits 95 der befragten Unternehmen haben Angebote fiir Studierende wie ein Duales Studium oder
Praktikumsplatze. Dies ist vor dem Hintergrund der allgegenwartigen Diskussion um den drohenden Fach-
kraftemangel ein erfreulicher Wert. Weitere elf Betriebe zeigen erstmals Interesse diese Ausbildungsin-
strumente anzubieten.

Die Moglichkeit, das Unternehmen liber direkte Schulkontakte bei potenziellen Auszubildenden bekannt
zu machen, nutzen derzeit 156 Betriebe. Hier sind zehn Betriebe an einer erstmaligen Kooperation inte-
ressiert.



Auswertungsbericht Unternehmensbefragung Stadt Aschaffenburg Friihjahr 2017 13

3 Standortbewertung der Unternehmen

3.1 Standortzufriedenheit in der Stadt Aschaffenburg

Zur Bewertung der Stadt Aschaffenburg als Wirtschaftsstandort wurden die Betriebe gebeten, ihre Ein-
schatzung zu 34 einzelnen Standortfaktoren auf einer Skala von 1 (sehr gut) bis 5 (sehr schlecht) abzuge-
ben. Die Mittelwerte dieser Noten schwanken je nach Standortfaktor zwischen 1,7 und 3,2. Damit verfiigt
die Stadt Uber ausgepragte Starken und kaum ausgepragte Standortschwachen. Die Gesamtzufriedenheit
mit dem Standort wird mit 2,1 als gut bewertet.

3.1.1 Harte Standortfaktoren

Den besten Wert aller abgefragten Standortfaktoren erhalt der Autobahnanschluss A3 mit einem Mittel-
wert von 1,7. Es folgen der Flughafen Frankfurt, der ICE-Halt Aschaffenburg und die 6rtliche Verkehrsan-
bindung (StraRe) mit jeweils 2,1.

Am kritischsten werden der Gewerbesteuerhebesatz (3,2) sowie die Preisniveaus von Wohn- und Gewer-
beflachen bewertet (3,2 bzw. 3,1). Die Verflgbarkeit von Wohnflachen wird mit 3,1 ebenso etwas schlech-
ter als befriedigend bewertet wie das Angebot von Facharbeitern und Fihrungskraften. Die tibrigen har-
ten Standortfaktoren werden mit Mittelwerten zwischen 2,2 und 2,9 benotet (vgl. Abbildung 5)

Abbildung 5  Zufriedenheit der Betriebe mit den harten Standortfaktoren (Mittelwerte)

Angebot an Facharbeitern 3,1

3,1

Angebot an Flihrungskraften
Angebot an ungelernten Arbeitskraften
Verfligbarkeit von Gewerbeflachen 2,9
Preisniveau der Gewerbefldchen 3,1
Verfligbarkeit von Wohnflachen
Preisniveau der Wohnflachen 3,2
Gewerbesteuerhebesatz 3,2
Ortliche Verkehrsanbindung (StralRe)
OPNV
Autobahnanschluss A3 1,7
ICE-Halt Aschaffenburg
Flughafen Frankfurt
bayernhafen Aschaffenburg
Parkplatze fir Kunden / Mitarbeiter
Breitbandversorgung / Internetanbindung
Ndhe zu Hauptlieferanten 1= sehr gut
bis

5 = sehr schlecht

Zufriedenheit

==== Mittelwert
© GEFAK mbH 2017

Néhe zu Hauptkunden

Ndhe zu Unternehmen der eigenen Branche

Angebot an unternehmensnahen Dienstleistungen
Teil der Metropolregion FrankfurtRheinMain

Zugehorigkeit zum Freistaat Bayern 2,4
T T T T T T T 1

sehrgut 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50 sehrschlecht

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Aschaffenburg 2017 (211 <= n <= 262)
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Eine nach den Wirtschaftsbereichen differenzierte Betrachtung zeigt bei vielen harten Standortfaktoren
eine weitgehende Ubereinstimmung (vgl. Abbildung 6). Auffillige Abweichungen gibt es (exemplarisch)
bei den folgenden Standortfaktoren:

Mit der Verfligbarkeit qualifizierter Arbeitskrafte sind die Einzelhandels- und die Handwerksbetriebe
deutlich unzufriedener als die anderen Betriebe, insbesondere im Vergleich mit den Industriebetrieben
und dem GroRRhandel. Einzelhandel und Handwerk sehen auch weitere Standortfaktoren kritischer als die
Gbrigen Wirtschaftsbereiche, vor allem das Preisniveau der Gewerbeflachen und die tberortliche Ver-
kehrsanbindung. Auffallig und nicht ohne Weiteres erklarbar ist die unterdurchschnittliche Zufriedenheit
der Einzelhandler auch beziiglich des Angebotes an unternehmensnahen Dienstleistungen sowie beziig-
lich der Lage in der Metropolregion FrankfurtRheinMain. Die Industrie bewertet die Ndahe zu Unterneh-
men aus der eigenen Branche besser als die anderen Wirtschaftsbereiche.

Abbildung 6  Zufriedenheit mit den harten Standortfaktoren nach Wirtschaftsbereichen (Mittelwerte)

Angebot an Facharbeitern

Angebot an Fihrungskraften
Angebot an ungelernten Arbeitskraften
Verfligbarkeit von Gewerbeflachen
Preisniveau der Gewerbeflachen
Verfligbarkeit von Wohnflachen
Preisniveau der Wohnflachen
Gewerbesteuerhebesatz

Ortliche Verkehrsanbindung (StralRe)
OPNV

Autobahnanschluss A3

ICE-Halt Aschaffenburg

Flughafen Frankfurt

bayernhafen Aschaffenburg
Parkplatze fir Kunden / Mitarbeiter

Breitbandversorgung / Internetanbindung
1 = sehr gut bis 5 = sehr schlecht
Industrie (28 <= n <= 32)
Handwerk (43 <= n <= 54)
Einzelhandel (18 <= n <= 31)
GroRhandel (21 <= n <= 26)
Dienstleistung (74 <= n <= 109)
© GEFAK mbH 2017

Néhe zu Hauptlieferanten

Nédhe zu Hauptkunden

Ndhe zu Unternehmen der eigenen Branche
Angebot an unternehmensnahen Dienstleistungen
Teil der Metropolregion FrankfurtRheinMain
Zugehorigkeit zum Freistaat Bayern -

sehrgut 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50 sehrschlecht

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Aschaffenburg 2017
Wegen zu geringer Fallzahlen ohne Gastgewerbe (7 <= n <= 11) und Verkehr (4 <= n <=5)

3.1.2 Weiche Standortfaktoren

Die weichen Standortfaktoren erhalten tGberwiegend gute Bewertungen, lediglich die Hotel- und Tagungs-
kapazitaten (3,1 bzw.3,0) werden etwas kritischer gesehen. Der am besten bewertete Standortfaktor ist
hier das Image der Stadt (2,0). Die Bewertung der ibrigen Faktoren bewegen sich abgesehen von der
Gesamtzufriedenheit zwischen 2,2 und 2,8 (vgl. Abbildung 7).
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Abbildung 7  Zufriedenheit der Betriebe mit den weichen Standortfaktoren (Mittelwerte)

Nahe zu Bildungs- und Forschungseinrichtungen
Hochschule Aschaffenburg

Aus- und Weiterbildungsangebote
Kinderbetreuungsangebote
Schulangebote

Medizinische Versorgung
Einkaufsmoglichkeiten

Kultur- und Freizeitangebot
Hotelkapazitaten
Tagungskapazitaten

Image der Stadt

Gesamtzufriedenheit mit dem Standort

sehrgut 1,50

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Aschaffenburg 2017 (220 <= n <= 263)

2,7

2,4
2,8

)
2

2,3 1 =sehr gut

3,1 bis
5 = sehr schlecht
3,0 Zufriedenheit
==== Mittelwert
© GEFAK mbH 2017

2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50 sehrschlecht

Auch bei den weichen Standortfaktoren zeigt die nach Wirtschaftsbereichen differenzierte Betrachtung
eine weitgehende Ubereinstimmung (vgl. Abbildung 8). Auffillige — und ebenfalls nicht direkt erklarbare
- Abweichungen ergeben sich hier durch die schlechtere Bewertung der Kinderbetreuungs- und Schulan-
gebote durch Handwerk und Dienstleistung, die etwas schlechtere Bewertung der Hotelkapazitaten durch
die Industrie und die kritische Sicht der Einzelhandelsbetriebe auf die Ndahe zu Bildungs- und Forschungs-

einrichtungen.
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Abbildung 8 Zufriedenheit mit den weichen Standortfaktoren nach Wirtschaftsbereichen (Mittel-
werte)

Ndhe zu Bildungs- und Forschungseinrichtungen
Hochschule Aschaffenburg

Aus- und Weiterbildungsangebote
Kinderbetreuungsangebote

Schulangebote

Medizinische Versorgung

Einkaufsmoglichkeiten

1 = sehr gut bis 5 = sehr schlecht
= |ndustrie (30 <= n <= 32)
Handwerk (45 <= n <=53)
Einzelhandel (21 <= n <= 30)
GroRhandel (21 <= n <= 26)
Dienstleistung (90 <= n <= 106)
© GEFAK mbH 2017

Kultur- und Freizeitangebot
Hotelkapazitaten

Tagungskapazitaten

Image der Stadt

Gesamtzufriedenheit mit dem Standort

sehrgut 1,50 2,00 250 3,00 3,50 4,00 4,50 sehrschlecht

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Aschaffenburg 2017
Wegen zu geringer Fallzahlen ohne Gastgewerbe (7 <= n <= 11) und Verkehr (n = 5)

3.1.3 Absolute Nennungen fiir die Zufriedenheit mit den Standortfaktoren

Neben der Betrachtung der Mittelwerte ist es sinnvoll, auch die Anzahl der absoluten Nennungen zu be-
achten, um die fiir einzelne Unternehmen besonders kritischen Standortfaktoren erkennen zu kénnen.
Die Befragungsergebnisse stehen der Wirtschaftsforderung einzelbetrieblich in der KWIS-Datenbank zur
Verfligung. Dadurch ist es moglich, unzufriedene Unternehmen zu identifizieren und gezielt anzusprechen
(vgl. Abbildung 9).
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Abbildung 9
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Unternehmensbefragung Stadt Aschaffenburg 2017 (211 <= n <= 263) — Sortierung nach Summe aus 1 + 2
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3.2 Wichtigkeit der Standortfaktoren in der Stadt Aschaffenburg

Ob die (Un-)Zufriedenheit der Betriebe mit einem Standortfaktor Konsequenzen fiir die weitere Stadtent-
wicklungsplanung haben sollte, hdangt nicht zuletzt davon ab, wie wichtig dieser Standortfaktor fiir die
Betriebe ist.

3.2.1 Wichtigkeit der harten Standortfaktoren

Abbildung 10 zeigt, dass der mit Abstand wichtigste harte Standortfaktor die Breitbandversorgung ist.
Mehr als 70 Prozent bezeichnen diese als sehr wichtig, hinzu kommen weitere 20 Prozent, die sie fiir wich-
tig halten. Fir zum Teil deutlich mehr als 70 Prozent der Befragten wichtig oder gar sehr wichtig sind
aulRerdem die ortliche StraBenanbindung, das Angebot an Facharbeitern, der Autobahnanschluss A3, die
Parkplatze fur Kunden / Mitarbeiter und die Nahe zu Hauptkunden.
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Abbildung 10 Wichtigkeit der harten Standortfaktoren

Breitbandversorgung / Internetanbindung 181 “ 54

Ortliche Verkehrsanbindung (StraRe) 122 “ 910
Autobahnanschluss A3 112 “ 8 15
Angebot an Facharbeitern 119 “ 13 12
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Angebot an unternehmensnahen Dienstleistungen 19 31
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Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Aschaffenburg 2017 (224 <= n <= 256) — Sortierung nach Summe aus 1 + 2

3.2.2 Gegeniiberstellung von Zufriedenheit und Wichtigkeit der harten Standortfaktoren

Eine Gegeniberstellung der Wichtigkeit mit den Zufriedenheitswerten der harten Standortfaktoren (vgl.
Abbildung 11) zeigt, dass es bei einigen Faktoren eine groRe Diskrepanz zwischen ihrer Bedeutung und
der Zufriedenheit gibt. Bei den Standortfaktoren, wo die Wichtigkeit deutlich , hdher” ist als die Zufrie-
denheit, ist ein Handlungsbedarf zu vermuten. Das trifft vor allem fiir das Angebot an Facharbeitern sowie
die Internet- und Breitbandversorgung zu. Kleinere Diskrepanzen gibt es beim Gewerbesteuerhebesatz
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und den Parkplatzen fur Kunden / Mitarbeiter, beim Preisniveau fir Gewerbeflachen und bei der 6rtlichen
StraRenanbindung.

Abbildung 11 Bewertung der harten Standortfaktoren und deren Wichtigkeit (Mittelwerte)
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Zugehorigkeit zum Freistaat Bayern 2,4

sehr gut 1,50 2,00 2,50 3,00 3,550 4,00 4,50 sehrschlecht
sehr wichtig unwichtig

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Aschaffenburg 2017

3.2.3 Wichtigkeit der weichen Standortfaktoren

Insgesamt betrachtet sind den antwortenden Unternehmen die weichen Standortfaktoren im Vergleich
zu den harten Standortfaktoren deutlich weniger wichtig. Der wichtigste weiche Standortfaktor ist das
Image der Stadt, den knapp ein Viertel der antwortenden Unternehmen fiir sehr wichtig halt. Weitere
40 Prozent halten diesen Standortfaktor fir wichtig (vgl. Abbildung 12).
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Abbildung 12 Wichtigkeit der weichen Standortfaktoren
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Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Aschaffenburg 2017 (233 <= n <= 243) — Sortierung nach Summe aus 1 + 2

3.2.4 Gegeniiberstellung von Zufriedenheit und Wichtigkeit der weichen Standortfaktoren

Die geringere Bedeutung der weichen Standortfaktoren schlagt sich auch in der Gegenliberstellung der
Zufriedenheit mit der Wichtigkeit nieder. Bis auf die Hotelkapazitaten, deren Wichtigkeit minimal hoher
ist als die Zufriedenheit mit diesem Standortfaktor, liegt die Zufriedenheit bei allen anderen Standortfak-
toren deutlich iber der Wichtigkeit (vgl. Abbildung 13).
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Abbildung 13 Bewertung der weichen Standortfaktoren und deren Wichtigkeit (Mittelwerte)
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Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Aschaffenburg 2017

3.2.5 Standortstarken und -schwéchen in Aschaffenburg
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4,00 4,50 sehrschlecht
unwichtig

In Abbildung 14 sind Zufriedenheit und Wichtigkeit in anderer Weise dargestellt. In der oberen Halfte
stehen die wichtigeren Standortfaktoren. Dabei ist im linken oberen Quadranten (wichtig/geringere Zu-
friedenheit) die Verfligbarkeit von Facharbeitern als grofRte Herausforderung fiir die Weiterentwicklung
der Stadt als Wirtschaftsstandort zu erkennen. Ansonsten beinhaltet dieser Quadrant noch den Gewer-
besteuerhebesatz, das Preisniveau der Gewerbeflachen und das Angebot an Filhrungskraften. Der rechte
obere Quadrant zeigt mit dem Autobahnanschluss, der Ortlichen Verkehrsanbindung (StraRe), der Breit-
bandversorgung und den Parkplatzen fur Kunden/Mitarbeiter die Standortstdrken der Stadt, die aufgrund
ihrer groRen Bedeutung — trotz guter Zufriedenheitswerte — kontinuierlich bearbeitet werden sollten.
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Abbildung 14 Standortfaktoren: Zufriedenheit und Wichtigkeit (Mittelwerte)
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(210 <= n <= 262 fiir die Zufriedenheit und 223 <= n <= 255 fiir die Wichtigkeit)
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4 Arbeitskraftebedarf
4.1 Arbeitskraftebedarf

201 Betriebe, also knapp 70 Prozent der antwortenden Unternehmen, haben in den nachsten zwolf Mo-
naten Bedarf an zusatzlichen Arbeitskraften. Deutlich mehr als die Halfte dieser Betriebe bendtigt gelernte
Arbeitskrafte im gewerblich-technischen Bereich und Auszubildende (vgl. Abbildung 15).

Abbildung 15 Betriebe mit Arbeitskraftebedarf

Arbeitskraftebedarf insgesamt

davon:

Auszubildende NG 124 (61,7 %)
Gelernte Arbeitskrafte gewerblich / technisch [ NNGEEGNENEGEGEGEGEGEGEEEE 116 (57,7 %)
Gelernte Arbeitskrafte kaufmannisch || NGENEGEGEEEE 20 (44,8 %)
Hochschulabsolventen _ 67(33,3%)
Ungelernte Arbeitskrafte _ 49 (24,4 %)

Gelernte Arbeitskrafte medizinisch / sozial . 8(4,0%) ‘ © GEFA‘,(mbH 201,7

0 25 50 75 100 125 150 175 200
Anzahl (Anteil) der Betriebe

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Aschaffenburg (n = 288; Mehrfachantworten)

Die 165 Betriebe, die ihren Arbeitskraftebedarf quantifiziert haben, wollen innerhalb dieser Jahresfrist
rund 1.250 zusétzliche Stellen besetzen. Den groRten Anteil daran haben mit einem Bedarf von 352 Per-
sonen die gelernten Arbeitskrafte im gewerblich-technischen Bereich gefolgt von 313 Stellen fiir unge-
lernte Krafte. Flir Auszubildende sind 231 zu besetzende Stellen offen. Auch flr andere Arbeitskrafte fin-
det sich mit Ausnahme der gelernten Krifte im medizinisch / sozialen Bereich eine hohe Zahl an zu beset-
zenden Stellen (vgl. Tabelle 6).
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Tabelle 6 Arbeitskraftebedarf der nachsten zwolf Monate

Arbeitskrifte Unternehmen mit Unternehmen, die den Bedarf Summierter
Bedarf quantifiziert haben Arbeitskraftebedarf

Hochschulabsolventen 67 56 155

Gelernte Arbeitskrafte

gewerblich / technisch 116 3 352

Gelern.’.ce A'rbeltskrafte 90 62 170

kaufmannisch

Gele'rr?tg Arbeltsk'rafte 8 5 17

medizinisch / sozial

Ungelernte Arbeitskrafte 49 38 313

Auszubildende 124 89 258

Summe: 201* 165* 1.265

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Aschaffenburg 2017 (n = 201 fiir allgemeinen Bedarf und n = 165 fiir quantifizierten Bedarf)
*  Uberschneidungsfrei

Zusatzlich wurde abgefragt, welche beruflichen Qualifikationen von den Unternehmen gesucht werden.
Diese Angaben stehen einzelbetrieblich in der KWIS-Datenbank zur Verflgung.

4.2 Stellenbesetzungsprobleme

Fir die Zukunft erwarten 134 Betriebe bei der Besetzung der geplanten Stellen sicher Probleme, das sind
zwei Drittel der 201 Betriebe mit Arbeitskraftebedarf. Die meisten Schwierigkeiten bei der Stellenbeset-
zung werden bei gewerblich-technischen Fachkriften erwartet. Uber 60 Prozent der antwortenden Be-
triebe geht fest davon aus, bei dieser Zielgruppe Probleme zu bekommen. Weitere 30 Prozent erwarten
eventuell Probleme. Abbildung 16 zeigt, dass die Unternehmen auch bei der Besetzung von Stellen in den
anderen Berufsgruppen Sorgen haben.
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Abbildung 16 Erwartete Schwierigkeiten bei der Stellenbesetzung
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Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Aschaffenburg 2017 (n = 191; Mehrfachantworten)

Fir die Probleme bei der Rekrutierung von Fachkraften fiihren Uiber 70 Prozent der antwortenden Be-
triebe die fehlende Qualifikation und weitere 60 Prozent die fehlende persénliche Eignung der Bewerber
an. Jeweils UGber 40 Prozent sehen auch in zu hohen Gehaltsvorstellungen und der fehlenden Attraktivitat
des Berufsbildes eine Ursache. Die anderen Griinde fiir die Schwierigkeiten bei der Stellenbesetzung fol-
gen mit etwas Abstand, haben aber durchaus eine hohe Zahl an absoluten Nennungen (vgl. Abbildung 17).

Abbildung 17 Ursachen fir die Stellenbesetzungsprobleme bei Fachkraften
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Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Aschaffenburg 2017 (n = 183; Mehrfachantworten)
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Bei den Stellenbesetzungsproblemen bei der Suche nach Auszubildenden sind ebenfalls die fehlende per-
sonliche Eignung und die mangelnde Qualifikation bedeutende Ursachen, zudem scheint die fehlende At-
traktivitat des Berufsbildes ein Problem zu sein. Andere Ursachen spielen eine untergeordnete Rolle (vgl.
Abbildung 18).

Abbildung 18 Ursachen fiir die Stellenbesetzungsprobleme bei Auszubildenden
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Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Aschaffenburg 2017 (n = 140; Mehrfachantworten)

Bei den Akademikern zeigt sich ein etwas anderes Bild. Generell scheint der Problemdruck hier nicht ganz
so grol zu sein wie bei den Fachkraften und Auszubildenden. Am haufigsten werden hier die zu hohen
Gehaltsvorstellungen und die fehlende Bereitschaft zu einem Umzug nach Aschaffenburg genannt (vgl.
Abbildung 19).

Abbildung 19 Ursachen fir die Stellenbesetzungsprobleme bei Akademikern
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Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Aschaffenburg 2017 (n = 124; Mehrfachantworten)
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4.3 Betriebliche MaBnahmen zur Fachkraftesicherung

Die mit Abstand am haufigsten genannte betriebliche MaRnahme zur Sicherung des Fachkraftebedarfs ist
die Aus- und Weiterbildung. Zwei Drittel der Betriebe setzen bereits darauf, zahlreiche weitere planen die
Einflhrung. Es folgt die flexible Arbeitszeitgestaltung in knapp tber 60 Prozent der Betriebe. Jeweils mehr
als die Halfte der Betriebe beschaftigt dltere Arbeitnehmer bzw. schafft finanzielle Anreize. Auch die Ver-
einbarkeit von Familie und Beruf wird von etwas weniger als der Halfte der Betriebe als Instrument zur
Fachkraftesicherung genutzt (vgl. Abbildung 20).

Abbildung 20 Betriebliche Mallnahmen zur Fachkraftesicherung
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Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Aschaffenburg 2017 (n = 248; Mehrfachantworten)

In diesen Zahlen kommt die Einsicht der Unternehmer zum Ausdruck, dass es einer Vielzahl von MalRnah-
men bedarf, um dem knapper werdenden Pool der Fachkrafte zu begegnen. Es wird in Aus- und Weiter-
bildung investiert, um den eigenen Fachkraftebedarf zumindest teilweise aus dem eigenen Mitarbeiter-
stamm zu decken. Zusatzlich wird das Arbeitsumfeld generell attraktiver gestaltet und man geht ergéan-
zend auf die Bedirfnisse spezieller Zielgruppen ein (dltere Arbeitnehmer). Zuriickhaltend sind die Betriebe
mit betrieblichen Angeboten zur Kinderbetreuung, obwohl diese ein wichtiger Baustein fir eine groRere
Familienfreundlichkeit des Betriebs sein kann.

Mit der Befragung konnten eine Reihe von Betrieben identifiziert werden, die an innovativeren MaRRnah-
men Interesse zeigen und — gegebenenfalls auch betriebsiibergreifend — dazu weiter informiert werden
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kénnten. So zeigen 24 Betriebe Interesse am Thema Anwerbung von Absolventen. Weitere 19 Betriebe
interessieren sich fiir das Thema Aus- und Weiterbildung und 14 haben Interesse an der Beschéaftigung
und Einstellung alterer Arbeitnehmer (vgl. Abbildung 21).

Abbildung 21 Betriebe, die Interesse an MaRBnahmen zur Fachkraftesicherung haben
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Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Aschaffenburg 2017 (n = 51; Mehrfachantworten)
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5 Entwicklungsplane und Standortanforderungen

5.1 Mittelfristige Entwicklungsplane der Unternehmen

Die Entwicklungspldane der Unternehmen sind insgesamt sehr dynamisch. Es gibt mehr Unternehmen mit
expansiven Entwicklungsplanen in den kommenden drei Jahren als Unternehmen, die in diesem Zeitraum
SchrumpfungsmaBnahmen planen. Weil im Rahmen der Befragung keine genauen Angaben (z.B. Investi-
tionsvolumen, Anzahl geplanter Entlassungen etc.) moglich waren, kdnnen aus den vorliegenden Zahlen
keine , Nettoeffekte” berechnet werden. Aulerdem ist zu beachten, dass diese sensible Frage nicht alle
Befragten beantwortet haben. Die folgenden prozentualen Angaben beziehen sich also auf eine kleinere
Teilmenge.

72 Prozent der hier antwortenden Unternehmen beabsichtigen die Neueinstellung von Beschéftigten.
60 Prozent der Betriebe wollen neue Dienstleistungen oder Produkte einfiihren, 42 Prozent planen eine
Standortmodernisierung bzw. InstandhaltungsmaRnahmen (vgl. Abbildung 22).

Den 169 Betrieben, die Neueinstellungen planen, stehen 16 Betriebe mit zusammen Utber 5.400 Beschaf-
tigten gegeniiber, welche einen Personalabbau vorsehen. Vier der Betriebe, die Stellen abbauen wollen,
stehen offensichtlich vor einer Umstrukturierung bzw. Fluktuation, denn sie planen gleichzeitig zum Per-
sonalabbau auch Neueinstellungen.

31 Betriebe mit Giber 2.800 Beschaftigten planen eine Standorterweiterung bzw. Filialisierung. Eine Stand-
ortverlagerung innerhalb Aschaffenburgs planen 32 Unternehmen, eine Standortverlagerung von Aschaf-
fenburg weg ziehen 17 Betriebe mit tiber 600 Beschaftigten in Betracht. Eine StandortschlieBung erwagen
lediglich drei Kleinbetriebe mit jeweils unter 30 Beschaftigten.

21 Betriebe mit rund 450 Beschaftigten (darunter zwei mit mehr als 100 Beschaftigten) wollen in den
kommenden drei Jahren ihren Betrieb an einen Nachfolger ibergeben.

Aufgrund der Befragung in nicht-anonymer Form und der Ubertragung der Daten in KWIS sind der Wirt-
schaftsforderung die jeweiligen Betriebe bekannt, sodass eine gezielte Ansprache maglich ist.
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Abbildung 22 Unternehmensplanungen bis 2019
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Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Aschaffenburg 2017 (n = 234; Mehrfachantworten)

5.2 Flachenbedarf

62 Betriebe, das sind knapp 22 Prozent, haben an ihrem Standort Flachenerweiterungsbedarf (vgl. Abbil-
dung 23). 25 dieser Betriebe bewerten die Verflgbarkeit von Gewerbeflachen als schlecht oder gar sehr
schlecht (vgl. Kapitel 2.5).

Abbildung 23 Unternehmen mit Gewerbeflachenbedarf
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Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Aschaffenburg 2017 (n = 288; Mehrfachantworten)
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Die 45 Betriebe, die ihren Bedarf quantifiziert haben, bendtigen insgesamt gut 23 Hektar. Davon entfallen
drei Viertel (75 %) auf Gewerbegrundstiicke (vgl. Tabelle 7).

Tabelle 7 Zusatzlicher Gewerbeflachenbedarf

Art des Flichenbedarfs Betriebe mit Bedarf B.e.t':lebe mit insgesamt Umfang in m?
quantifiziertem Bedarf

1. Gewerbegrundstiick 29 20 172.000
2. Buroflachen 28 20 10.200
3. Lagerflache 28 20 42.580
4. Produktionsflache 8 4 2.750
5. Verkaufsflache 10 4 2.500
Zwischensumme 2. - 5. 51* 35%* 58.030
Summe 1. -5. 62* 45* 230.030**

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Aschaffenburg 2017 (n = 62; Mehrfachantworten)
* Uberschneidungsfrei
** Die Gesamtsumme ist zu hinterfragen, da Angaben zu 2. bis 5. in den nachgefragten Gewerbegrundstiicken (1.) enthalten sein
kénnen

Tabelle 8 zeigt die zeitliche Verteilung des geduRerten Gewerbeflachenbedarfs, dabei wird deutlich, dass
insbesondere bei Gewerbegrundstiicken und Lagerflachen kurzfristig erheblicher Bedarf besteht.

Tabelle8 Zusatzlicher Gewerbeflachenbedarf Zeitpunkt

Bedarf ab 2020
;:Irt :es bedarf 2017/2018 2019 (oder ohne Zeitangabe)
achenbedarts Anzahl  Umfangin m? | Anzahl  Umfangin m? Anzahl  Umfang in m?
1. Gewerbegrundstiick 11 61.000 0 0 9 111.000
2. Buroflachen 16 9.150 0 0 4 1.050
3. Lagerflache 15 39.830 1 2.000 4 750
4. Produktionsflache 3 2.650 0 0 1 100
5. Verkaufsflache 3 2.200 1 300 0 0
Summe 2.-5.: 114.830 2.300 112.900

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Aschaffenburg 2017 (n = 62)

20 Unternehmen geben an, dass sie derzeit Gber ungenutzte Flachen bzw. (iber Angebote zur Fremdnut-
zung verflgen. Dabei handelt es sich um die unterschiedlichsten Angebote, von verschiedenen, zum Teil
sehr groRen Lagerflachen liber kleinere Biroflachen bis hin zu Angeboten von Tagungsraumen.

5.3 Digitalisierung — Bedeutung und Herausforderungen

Die Frage, ob die Digitalisierung bereits heute eine wichtige Rolle im Unternehmen spielt, bejahen 132
Unternehmen. Das ist knapp die Halfte der 272 antwortenden Betriebe. Die Frage nach den groRten
Herausforderungen durch die Digitalisierung wird sehr heterogen beantwortet. Die haufigsten Nennun-
gen beziehen sich auf Vernetzung, Produktion und Vertrieb (vgl. Abbildung 24).
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Abbildung 24 Herausforderungen der Digitalisierung
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Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Aschaffenburg 2017 (n = 79)

6 Wirtschaft und Wirtschaftsforderung

6.1 Bekanntheit der Online-Angebote der Wirtschaftsforderung

Die Wirtschaftsforderung der Stadt Aschaffenburg sieht sich an der Schnittstelle zwischen Wirtschaft und
Verwaltung sowie als zentraler Ansprechpartner fir alle Unternehmen in Aschaffenburg. Da die Kommu-
nikation Uber die verschiedenen Online-Kanédle zunehmend wichtig wird, wurde die Bekanntheit der On-
line-Angebote der Wirtschaftsférderung ermittelt. 33 Prozent der antwortenden Unternehmen kennen
den Internetauftritt der Wirtschaftsforderung. Den Social-Media-Kanal auf Facebook kennen dagegen nur
knapp zwolf Prozent. Es ist davon auszugehen, dass die Bekanntheit der beiden Online-Kanale durch die
Befragung weiter gesteigert werden konnte.

6.2 Anforderungen an die Wirtschaftsforderung

Zur bedarfsgerechten Weiterentwicklung der Serviceangebote der Wirtschaftsforderung wurden die Be-
triebe gefragt, wie wichtig ihnen in Zukunft welche Angebote sind (vgl. Abbildung 25). Gut 68 Prozent der
Befragten halten eine zentrale Anlaufstelle in der Verwaltung fir wichtig oder gar sehr wichtig. Die Pra-
sentationen von Unternehmen auf dem Internetportal der Stadt, ein Wegweiser fiir Férdermittel sowie
Standort- und Imagewerbung fiir Aschaffenburg werden von mehr als der Halfte der antwortenden Un-
ternehmen als (sehr) wichtig angesehen.
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Abbildung 25 Wichtigkeit von Wirtschaftsforderungsaktivitaten
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Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Aschaffenburg 2017 (n = 248; Mehrfachantworten) - Sortierung nach Summe aus 1 + 2
Kategorien teilweise gekiirzt, vgl. Fehler! Verweisquelle konnte nicht gefunden werden. im Anhang
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Der konkrete und aktuelle Bedarf der Betriebe an Serviceangeboten der Wirtschaftsférderung lasst sich
in Abbildung 26 erkennen. Die mit Abstand haufigsten Nennungen entfallen auf die Prasentation von
Aschaffenburger Unternehmen auf dem Internetportal der Stadt, die von knapp 40 Prozent der Unter-
nehmen gewiinscht wird. Die Abbildung zeigt weiter, dass auch zu allen weiteren Themen ein zum Teil
erheblicher einzelbetrieblicher Beratungsbedarf besteht. Die Ergebnisse kdnnen zur weiteren Optimie-
rung der Serviceangebote — je nach Zustandigkeit — bei der Wirtschaftsférderung der Stadt bzw. bei den
regionalen Kooperationspartnern genutzt werden.

Abbildung 26 Konkreter Bedarf an Wirtschaftsforderungsaktivitaten
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Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Aschaffenburg 2017 (n = 216; Mehrfachantworten)
Kategorien teilweise gekirzt, vgl. Fehler! Verweisquelle konnte nicht gefunden werden. im Anhang
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7 Handlungsempfehlungen

Die folgenden Handlungsempfehlungen sind nicht so zu verstehen, dass diese alle und ausschlieflich von
der Wirtschaftsforderung der Stadt Aschaffenburg umzusetzen sind. Vielmehr wird es eine wichtige Auf-
gabe der Wirtschaftsforderung sein, die relevanten Ergebnisse den lbrigen Akteuren der kommunalen
und regionalen Entwicklung (v.a. den anderen relevanten stidtischen Amtern, aber auch den regionalen
Kooperationspartnern) zu kommunizieren und mit diesen gemeinsam arbeitsteilige Losungsstrategien zu
vereinbaren.

7.1 Reaktionen auf kritische Standortbewertungen

Bei der Unternehmensbefragung handelt es sich um eine Momentaufnahme der Meinungen und Stim-
mungen in der Wirtschaft. Die im Folgenden benannten kritischen Standortbewertungen geben also die
Wahrnehmung der Befragten wieder. Dabei ist die schlechte Bewertung eines Standortfaktors nicht
zwangsldufig auf ein objektiv schlechtes Angebot zuriickzufiihren. So kann im Einzelfall auch das fehlende
Wissen der Befragten ausschlaggebend fur ihr Urteil sein. In diesen Fallen sollte die Wirtschaftsférderung
primar die Fakten zu bestehenden Angeboten offensiver kommunizieren.

7.1.1 Handlungsfeld Fachkrifte

Die Zusammenschau von Standortbewertung und Entwicklungspldnen der Betriebe zeigt, dass aus Sicht
der Unternehmer die Fachkraftesicherung kiinftig ein wichtiges Thema fiir die Stadtentwicklung sein
muss. Vor dem Hintergrund der hohen Bedeutung und der unterdurchschnittlichen Zufriedenheit mit der
Verfligbarkeit von Facharbeitern sollten aus Sicht der GEFAK folgende Themen bzw. Ergebnisse der Un-
ternehmensbefragung vertieft werden.

Die am haufigsten genannte Ursache filr Stellenbesetzungsprobleme bei Fachkraften ist die mangelnde
fachliche Qualifikation der Bewerber. Damit kommt der Optimierung der Aus- und Weiterbildungsange-
bote eine strategisch wichtige Rolle zur Fachkraftesicherung zu. Die Zufriedenheit der Betriebe erreicht
einen Mittelwert von 2,6. 22 Betriebe bewerten diese jedoch als (sehr) schlecht. Diese unzufriedenen
Betriebe sollten angesprochen werden, um deren Kritik zu prazisieren und gemeinsam mit den betroffe-
nen Betrieben und den Anbietern von Aus- und Weiterbildung Ansatzpunkte zur Verbesserung zu identi-
fizieren.

Die Betriebe, die Interesse zeigen an neuen — ggf. betriebslibergreifenden — Angeboten zur Fachkraftesi-
cherung (Anwerbung von Absolventen, Kinderbetreuung etc.) sollten zusammengebracht werden. Hierbei
kann von den Erfahrungen derjenigen Betriebe profitiert werden, die in diesen Themen schon Erfahrun-
gen haben.

Um die Stellenbesetzungsprobleme der Betriebe zu mildern, ware der Aufbau einer Unternehmensdaten-
bank liber das Internetportal der Stadt moglich. Mit dem Ziel einer maximalen Transparenz der in Aschaf-
fenburg vorhandenen Karrierechancen konnten sich die Betriebe dort — nicht nur fiir ihre (potenziellen)
Kunden, Lieferanten und Kooperationspartner — sondern zusatzlich als Arbeitgeber (mit ihrer Firmenphi-
losophie, ihren auch latenten Beschaftigungsangeboten (Ferienjobs, Praktika etc.), ihren Angeboten zur
Vereinbarkeit von Beruf und Familie etc.) prasentieren. Mit einer solchen Internetplattform wiirde die
Wirtschaftsforderung auch die von den meisten Unternehmen (40 %) gewiinschte Serviceleistung der
Wirtschaftsforderung erbringen.
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7.1.2 Handlungsfeld Wohn- und Gewerbeflachen

Die Verfligbarkeit und das Preisniveau von Wohnflachen zdhlen zu den am schlechtesten bewerteten
Standortfaktoren. Der zunehmend knappe und teure Wohnraum ist bei einem Drittel der befragten Ar-
beitgeber ein Grund fiir Probleme bei der Besetzung von Facharbeiterstellen. Dieser enge Zusammenhang
zwischen Fachkraftemangel und Wohnungsmarkt konnte etwa dadurch thematisiert werden, dass man
erste Beispiele fur die betriebliche Unterstlitzung bei der Wohnraumversorgung der Mitarbeiter
((,, Werks“-)Wohnungsbau, Mietzuschuss etc.) identifiziert und die dort gesammelten Erfahrungen ande-
ren Betrieben zuganglich gemacht werden.

Auch das Gewerbeflachenangebot in der Stadt Aschaffenburg stellt einen potenziellen Engpassfaktor fiir
die wirtschaftliche Entwicklung dar. Die 62 Betriebe, die gewerblichen Flachenbedarf angemeldet haben,
sollten individuell kontaktiert werden, um deren Bedarf tGber die bisher ermittelten Angaben hinaus zu
konkretisieren. Angesichts der fehlenden Flachenangebote in stadtischer Hand muss es ein Ziel der Wirt-
schaftsférderung sein, das Angebot an privaten Flachen fiir eine gewerbliche Nutzung so transparent wie
moglich zu machen. Die von vielen Betrieben als (sehr) wichtige Aufgabe der Wirtschaftsforderung ange-
sehene Fortschreibung des stadtischen Immobilienmarktberichtes sollte ebenso realisiert werden wie die
ebenfalls von vielen Betrieben konkret gewiinschte Hilfe bei der Vermittlung von Gewerbeflachen
und -immobilien.

Neben diesen auf Transparenz und Vermittlung ausgelegten Malnahmen kdnnte ein Projekt zur Mobili-
sierung von Potenzialflachen im Innenbereich dazu beitragen, der Knappheit verfiigbarer Objekte offensiv
zu entgegnen.

7.1.3 Handlungsfeld Breitbandversorgung

Der Mittelwert von 1,4 macht die Breitbandversorgung zum derzeit wichtigsten Standortfaktor in Aschaf-
fenburg. Die Zufriedenheit mit der aktuellen Versorgung erreicht einen Mittelwert von 2,6. Dahinter ver-
bergen sich 63 Betriebe, die den aktuellen Status schlecht (31) oder gar sehr schlecht (32) bezeichnen.
Abbildung 27 zeigt, in welchen Teilen des Stadtgebietes eine Haufung unzufriedener Betriebe vorliegt.
Diesen Betrieben kénnte die Wirtschaftsférderung — oftmals nicht bekannten — Versorgungsmoglichkei-
ten kommunizieren bzw. (potenzielle) Infrastrukturanbieter auf die Versorgungsliicke hinweisen.
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Abbildung 27 Lage der Betriebe, die ihre Breitbandversorgung (sehr) schlecht bewerten
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7.1.4 Sonstiges

AuRerdem sollten zumindest die gréBeren der Betriebe, die sich aus heutiger Sicht nicht mehr fiir ihren
Standort in Aschaffenburg entscheiden wiirden, individuell kontaktiert werden.

7.2 Reaktionen auf negative betriebliche Entwicklungsplane

Von den Betrieben, die die Entlassung von Beschaftigten planen, sollte die Wirtschaftsférderung mindes-
tens die gréReren Arbeitgeber kontaktieren.
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Auch die Betriebe, die eine Standorterweiterung bzw. Filialisierung, eine Standortverlagerung innerhalb
Aschaffenburgs oder von Aschaffenburg weg planen, sollten von der Wirtschaftsforderung kurzfristig an-
gesprochen werden, um frithzeitig tber die Griinde und Konsequenzen genauer im Bilde zu sein. Das gilt
auch fur die kleineren Betriebe, die eine StandortschlieRung erwagen.

7.3 Reaktionen auf weitere Anforderungen an die Wirtschaftsforderung

Fir die aus Abbildung 25 und Abbildung 26 ersichtlichen wichtigsten Aktivitaten der Wirtschaftsforderung
sollte die Wirtschaftsforderung zunachst priifen, welche Angebote sie selbst (iberhaupt bieten kann bzw.
will. Bei den Ubrigen Handlungsfeldern sollte sichergestellt werden, dass diese von einem anderen Akteur
der Wirtschafts- und Beschaftigungsforderung in Angriff genommen werden.

Mit Blick auf die von vielen Betrieben gewiinschte Vermittlung von Kooperationspartnern sollte die
Wirtschaftsforderung sicherstellen, dass diejenigen Betriebe, die sich den fiir die Region Bayerischer Un-
termain wichtigsten Kompetenzfeldern zugeordnet haben, von den jeweiligen Kompetenzfeldinitiativen
profitieren kénnen.
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8 Anhang

8.1 Einladungsmail

Sehr geehrte/r «cAkademischer Titel» «Nachname»,

die Wirtschaft am Standort Aschaffenburg hat sich in den vergangenen Jahren sehr dynamisch entwi-
ckelt. Diese Dynamik stellt auch Politik und Verwaltung vor neue Herausforderungen. Fur die Wirtschafts-
forderung und die Stadtentwicklung sind daher die Einschatzungen der anséssigen Unternehmen von
grofRer Bedeutung. Aus diesem Grunde fuhren wir diese Befragung bei rund 800 Betrieben im Stadtgebiet
durch.

Wir bitten Sie, sich etwa 15 Minuten Zeit zu nehmen und den beiliegenden Fragebogen auszufillen. Nicht
alle Fragen mussen fur Ihren Betrieb zutreffend sein, da ein fur alle Branchen einheitlicher Fragebogen
konzipiert wurde. Ihre Angaben werden selbstverstandlich vertraulich behandelt und nur fir Zwecke der
stadtischen Wirtschaftsforderung intern verarbeitet. Allenfalls werden sie in anonymisierter Form an regio-
nale Kooperationspartner weitergegeben. Die Erfassung und Auswertung der Daten erfolgt unter Beach-
tung datenschutzrechtlicher Erfordernisse.

Bitte fullen Sie den Fragebogen bis zum 27. Januar 2017 online aus.
URL: https://www.soscisurvey.de/DW Aschaffenburg/
Passwort: «Passwort»

Bei Fragen und Anregungen wenden Sie sich bitte an die Wirtschaftsférderin, Frau Stiel, Tel. 06021 330-
1722 oder per Mail an anja.stiel@aschaffenburg.de.

Fur Ihre Mitarbeit und Unterstiitzung danken wir Ihnen schon heute.

Klaus Herzog Anja Stiel
Oberbirgermeister Wirtschaftsforderin

Stadt Aschaffenburg | Biro des Oberblrgermeisters | Wirtschaftsférderung
Dalbergstr. 15 | 63739 Aschaffenburg
Tel. 06021/330-1722 | Fax 06021/330-380

anja.stiel@aschaffenburg.de
www.aschaffenburg.de/wirtschaftsnews/
www.facebook.com/wirtschaftsfoerderung.aschaffenburg
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8.2 Anschreiben

STADT
ASCHAFFENBURG

Stadt Aschaffenburg | Postfach 10 01 63 | 63701 Aschaffenburg
«Unternehmeny

«Anrede_Adresse» «Akademischer_Titel» «Vorname»
«Nachname»

«Stralke»

«PLZ» «Ort»

Unternehmensbefragung am Wirtschaftsstandort

«Anrede_Text» «Akademischer_Titel» «Nachnamey,

Biiro des Oberbiirgermeistes, Amt 10
Sachgebiet Wirtschaftsférderung
Sachbearbeitung Frau Anja Stiel
Dienstgebaude  Rathaus, Dalbergstrale 15
Zimmer-Nummer 317

Geschaftszeichen 1/10-Sti

Telefon (060 21) 330-1722

Telefax (060 21) 330-380

E-Mail anja.stiel@aschaffenburg.de
Datum 11.01.2017

die Wirtschaft am Standort Aschaffenburg hat sich in den vergangenen Jahren sehr dynamisch
entwickelt. Diese Dynamik stellt auch Politik und Verwaltung vor neue Herausforderungen. Fur die
Wirtschaftsférderung und die Stadtentwicklung sind daher die Einschatzungen der anséassigen
Unternehmen von groRer Bedeutung. Aus diesem Grunde fuihren wir diese Befragung bei rund

800 Betrieben im Stadtgebiet durch.

Wir bitten Sie, sich etwa 15 Minuten Zeit zu nehmen und den beiliegenden Fragebogen
auszufillen. Nicht alle Fragen missen fir lhren Betrieb zutreffend sein, da ein fiir alle Branchen
einheitlicher Fragebogen konzipiert wurde. Ihre Angaben werden selbstverstandlich vertraulich
behandelt und nur fir Zwecke der stadtischen Wirtschaftsférderung intern verarbeitet. Allenfalls
werden sie in anonymisierter Form an regionale Kooperationspartner weitergegeben. Die
Erfassung und Auswertung der Daten erfolgt unter Beachtung datenschutzrechtlicher

Erfordernisse.

Bitte senden Sie den Fragebogen bis zum 27. Januar 2017 in beiliegendem Antwortkuvert an die
Wirtschaftsférderung zuriick. Falls Sie den Fragebogen online ausfiillen méchten, finden Sie

diesen im Internet unter:

URL: https://www.soscisurvey.de/DW_Aschaffenburg/

Passwort: «SERIAL»

Bei Fragen und Anregungen wenden Sie sich bitte an die Wirtschaftsférderin, Frau Stiel, Tel.
06021 330-1722 oder per Mail an anja.stiel@aschaffenburg.de.

Fir lhre Mitarbeit und Unterstiitzung danken wir Ihnen schon heute.

UOJWA uowj

Klaus Herzog Anja Stiel

Oberblirgermeister Wirtschaftsforderin

Rathaus - Dalbergstra&e 15 - 63739 Aschaffenburg - Telefon (0 60 21) 3 30-0 - Telefax (0 60 21) 3 30-720
IBAN DE 07 7955 0000 0000 0107 51 | BIC BYLADE M1 ASA

Raiffeisenbank Aschaﬁenburg eG IBAN DE 92 7956 2514 0001 0300 00 | BIC GENODEF 1AB1
Volksbank Aschaffenburg eG IBAN DE 36 7959 0000 0000 0330 06 | BIC GENODEF 1AB2

Rerdem Konten bei: C .k AG A | Deutsche Bank AG Aschaffenburg
Uni AG (t ‘,, | Postbank Frankfun/Mam
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